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Ulelem eseje je prozkoumani UX ve vefejném prostoru soucasné s problematikou vizualniho
smogu. Inspiraci ke zvoleni daného tématu ,,Nahlédnuti do problematiky UX ve verejném prostoru
a vizudlniho smogu", mi byla prednaska Veroniky Rut Fullerové, ktera se konala v ramci predmétu
,Design informacnich sluzeb, rozhrani a interakci“. Prekvapilo mé, Ze existuje koncept UX v
kontextu méstského prostredi a Ze se timto tématem nékdo aktivné zabyva. Dfive jsem vnimala
nové nejen urbanistické projekty ¢i rekonstrukce ve mésté jako oblast, ktera se zdala méné
podnétna, jelikoZ jsem predpokladala, Ze hlavni roli ve zménach a budovanim novych prostor hraji
samotnd mésta s jiZz ustdlenymi postupy a firmami, které tyto navrhy realizuji. Pripadné, Ze je
prostor ménén s jinymi kompetentnimi osobami, nejcastéji architekty a designéry, na zakladé
vybérovych kol soutéZi. AvSak mé predchozi presvédceni bylo vyvraceno a dané téma mé zaujalo

natolik, Ze jsem se rozhodla alespon na obecné drovni prozkoumat tuto designovou oblast.

Zajimavym zdrojem, ktery mi pomohl ve sméfovani myslenek je predevsSim prirucka
+Kucharka kultivace ceskych mést" od Veroniky Rut Fullerové, ktera je dostupna online ve formé
PDF na jeji webové strancel. Informace zde uvedené davaji prostor k hlub$imu zamysleni
a propojeni myslenek, a to predevsim diky know-how a prikladim z praxe. KaZdy z nas je nedilnou
soucasti verejného prostoru, at chceme nebo ne. Z mé perspektivy by mél kazdy jedinec
projevovat alespon sebemensi zdjem o tento prostor, a to v pozitivnim sméru. Co mé osobné
zneklidnuje, je napriklad situace, kdy jdu po chodniku vedle projiZzd€éjicich automobili ¢i pomalu
posouvajicich se v koloné, a nékdo z vozidla bezohledné odhodi odpadky. Vétim, Ze podobné
jednani by tito jedinci nevykonali ve svém vlastnim domové ¢i pozemku. Neni to pouze otazka
zanedbavani vyhazovani odpadki na své misto, ale obecné problematika poskozovani verejného

prostranstvi. Proc¢ se tedy kazdy z nas nechova slusné a ohleduplné k verejnému prostoru, kterého

jsme soucasti? A proc¢ bychom se o néj méli i my, jakoZto obcané, aktivnéji zajimat?

Kdykoli je néco nové vytvoreno ¢i zrekonstruovano, Casto se objevi verejna kritika.
Prikladem mizZe byt prestavba Mendlova namésti v Brné. I kdyZ zmény ve vefejném prostoru
nemusi byt vZdy vSestranné idedlni, stale predstavuji, jak by ekl Herbert Simon: , postupy, jejichz
cilem je proména stavajicich skutecnosti v preferované“? Vzdy existuje moznost pokroku
klep$imu, ale nemiZeme opomenout ani riziko zhorSeni situace, napriklad kvili nevhodné
zvolenému teSeni, jelikoz ne kazdy UX design dopadne dle ocekavani. Verejny prostor hraje
Klicovou roli vnaSich kazdodennich zivotech. Je to vSestranné misto interakci, cestovani

a prozivani, které ovliviiuje nas$ kazdodenni uzivatelsky zazitek.
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Nedilnou soucasti verejného prostoru je i vizualni smog, jehoZ intenzita se na riznych
mistech méni. ,Méstské organizace ¢asto postupuji ve verejném prostoru nekoordinované a vznika
vizualni smog v podobé osmi druht kosd na jednom namésti, nesouvisejiciho designu lavicek
apod. Casto existuje nepovinna koncepce, jako je manual veiejnych prostranstvi, ale zaméstnanci
jej neuméji aplikovat do praxe. Také nikdo nehlida a nehodnoti vysledky rutinnich rekonstrukeci
méné dilezitych prostor, pro které nebyla vypsana architektonicka soutéz.“3 Velké mnozZstvi
vizualnich podnéti, a tak i narustu informaci vSude kolem nas, mize ovliviiovat nase prostorové

vnimani a celkovy dojem z prostiedi.

Podle vyzkumu inzertnich vykont SPIR 2022, konkrétné dle vyvoje cenikové hodnoty
reklamniho prostoru podle mediatypd, ¢ini OOH 4,5 miliardy K¢, oproti naptiklad internetu, ktery
¢ini hodnotové mnohem vice, a to 117,7 miliardy K¢ 4 OOH neboli Out-of-Home je forma
outdoorové reklamy. MiiZzeme se sni setkat jak v podobé velkych reklamnich ploch, tedy
billboardd, tak i jako ve formé reklamy na autobusovych zastavkach ¢i reklamnich lavickach.
»O0utdoorové nosi¢e maji vyhodu dlouhodobého a pravidelného plsobeni.s Z tohoto mizeme
usoudit ,vysokou cetnost zdsahu reklamnim sdélenim“6 AvSak nevyhodou tohoto nosice je, Ze
velmi zaleZi na tom, kde a jak je umisténa a jak stru¢né a graficky je zpracovana. Také ¢asto dochdazi
k poskozeni téchto reklam, napriklad grafity ¢i kvili povétrnostnim vliviim.” Presto vSak jejich
vyskyt ve verejném prostoru zistava a zda se byt nadbytec¢nym, alespon z pohledu UX verejného
prostoru vici obyvatellim, ne ptivodciim reklamy. Vysledkem je casto rusivé prostredi, které
ovliviiuje pohodli a estetiku verejného prostoru. Jak tedy design verejného prostoru vcetné

vizualniho smogu ovliviiuje Zivot obyvatel?

Uvedme si nékolik prikladd, ze kterych mlizeme mit uzivatelsky zazitek jakozto obyvatel
verejného prostoru. Patri sem naptiklad dopravni infrastruktura, cyklistické stezky a stezky pro
pési, chodniky, naviga¢ni systémy, dostupnost pripojeni kinternetu, informacni centra,
udrzitelnost a ucinnost osvétleni, parky, verejné toalety, zeleni, vefejnd pitka, outdoorova
sportovisté a mnohé dalsi. Rovnéz jsou zde zahrnuty faktory jako okoli skol, knihoven, muzei,
galerii, obchod a dalsich vetejnych sluzeb. Jaké jsou projevy, vliv a diisledky verejného prostoru?
Nejde pouze o to, Ze mame tyto prostory k dispozici, ale jde i o to, zda jsou uzivatelsky privétivé.

Jak ve svém clanku ,Vizudini smog jako projev krize verejné sprdvy” piSe Kristyna Drapalova:
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,VErim, Ze vétSina Prazanl ma k pravidliim respekt a chce Zit v kultivovaném mésté. Neni ale vZdy
snadné se o pravidlech dozvédét. A neni snadné si predstavit, Ze naSe ulice mohou vypadat
podstatné jinak neZ dnes. U¢ini-li se z vizudlniho smogu spole¢enské téma, tieba se podafi vytvorit
atmosféru, kdy slusni lidé nebudou vrtat do fasad kapa desky a rozmysli si, zda maji zapotrebi lepit
na funkcionalisticky vykladec fotku karimatky s eSusem.“8. V ¢lanku mliZeme rovnéz po levé strané

vidét jasné priklady toho, co se mysli vizudlnim smogem.

Vétsim problémem je vSak funkcionalita prostort. Uved'me si velmi kratky priklad ohledné
zelené ve méstech. Existuje nespocet pozitivnich aspektii rozsahlych zelenych ploch, jez mohou
ovlivnit kvalitu Zivota obyvatel. Kromé estetického dojmu ptedstavuji zelené prostory vyznamny
faktor z hlediska zlepSeni kvality Zivotniho prostiedi a poskytovani mist pro traveni volného casu.
Pfitomnost zelenych ploch ma vletnich mésicich obzvlast vyznamny vliv na sniZeni teploty
okolniho prostredi, zvlasté tam, kde jsou pouze betonové plochy. Parky a zelené rovnéz poskytuji
stin jak pro lidi, tak i pro zvirata a rostliny. Tyto plochy bezesporu podporuji socidlni interakce

a setkavani mezi lidmi. Jednim z prikladi mize byt park Luzanky v Brné.

Nicméné vybér vhodnych druhti zelené je také klicovy. Naptiklad u matei'skych skolek neni
prili§ vhodné vysazovat lipy a dalsi stromy, které uvedou do chodu alergie, zejména v jarnich
a letnich mésicich. Dale bychom si méli byt jisti tim, zda je moZné obstarat a zvladnout udrzbu
a péci o zelené plochy, vysazené rostliny a stromy. Pravidelna zalivka kvétinovych truhliki, adrzba
travnikid a odstranovani listi v podzimnich mésicich jsou jedny z nezbytnych ¢innosti pro udrzeni
atraktivity a funk¢nosti zelenych ploch. Je vSak mozné se k parku pohodIné dostat? Je to mozné
pro maminky s détmi, starsi obyvatele a dalSi? Bezbariérova pési infrastruktury také stoji za
zminku. V podstaté jsou vSechny ¢asti mésta propojeny a maji vliv na Sirokou $kalu faktoru
ajevi.

vz

Za ucelem rozsireni konceptu uzivatelského zazitku (UX) ve méstech a redukce vizualniho
smogu by bylo zajimavé a prinosné navrhnout a implementovat aplikaci ¢i webovou platformu.
Tento web ¢i aplikace by slouZila nejen jako edukacni zdroj v rznych oblastech s ohledem na
spolecenskou a osobni odpovédnost obyvatel mésta, ale také by poskytovala ob¢anlim moznost
ucasti v procesu rozhodovani o realizaci novych projektd ¢i preménach stavajicich ve verejném
prostoru. Ovlivnéni déni by bylo predevsim formou hlasovani a vyjadreni preferenci jaké projekty

realizovat, ¢imZ by se podpofrila vyssi informovanost, a i angaZovanost ohledné UX ve verejném

prostiedi.
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Jsem si védoma, Ze to neni zase tak jednoduché a design mést je velmi komplexni
zaleZitosti, kterd zahrnuje faktory jako jsou dotace a dostupné financ¢ni prostredky, jenz nelze
libovolné vyuzivat. Mame tu také nespocCet smérnic a zakonl. Nicméné, navzdory témto
omezenim, myslenka aplikace ¢i platformy pro kreativni a prinosnou informovanost a mozZnost
podileni se na zvoleni preferujicich projektti je spojena s idealistickymi predstavami, které mohou
piinést pozitivni zménu ve vnimani a zapojeni obc¢anti do rozvoje svého verejného méstského

prostredi.
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